
 

Педагогический (научно-педагогический) состав 
 

Уровень подготовки – дополнительное профессиональное образование. 

Программа – Администратор гостиницы 

ФИО Должность Преподаваемые 

дисциплины 

Уровень 

образования / 

Ученое 

звание 

Направление 

подготовки и 

(или) 

специальности / 

Квалификация 

Повышение квалификации / 

профессиональная 

переподготовка 

Стаж работы 

Общий Научно-

педаго-

гический 

Биттер Наталья 

Викторовна 

преподаватель 1.Квалификационн

ые требования к 

персоналу. 

2. Международные 

стандарты 

индустрии. 

3. Охрана труда и 

техника 

безопасности. 

4. Стандарты 

телефонного 

этикета. 

 

Высшее/канд.

пед. наук 

/доцент 

Педагогика / 

Бакалавр 

образования 

Педагогика / 

Магистр 

образования 

Менеджмент / 

Бакалавр 

Сестринское дело 

/ Медицинская 

сестра 

 

Цифровой маркетинг и 

продвижение для организаций 

сервиса, туризма и массового 

обслуживания (2020, ФГБОУ 

ВО «Алтайский 

государственный университет», 

удостоверение о повышении 

квалификации) 

Противодействие коррупции 

(2020, ФГБОУ ВО «Алтайский 

государственный технический 

университет им. И.И. 

Ползунова») 

Оказание первой (доврачебной) 

помощи в образовательной 

организации (2018, ФГБОУ ВО 

«Алтайский государственный 

технический университет им. 

И.И. Ползунова») 

Охрана труда работников 

организаций (2018, ФГБОУ ВО 

«Алтайский государственный 

технический университет им. 

И.И. Ползунова») 

 

25 21 



Зарецкая Елена 

Викторовна 

преподаватель 1. 

Профессиональная 

этика. 

2. Службы 

гостиницы и их 

функции. 

3. 

Производственная 

практика. 

Высшее/ преп-

ль 1 категории 

Регионоведение / 

Регионовед 

Туризм / Магистр 

Педагогика и психология 

профессионального 

образования» (2019, ФГБОУ 

ВО «Алтайский 

государственный университет», 

удостоверение о повышении 

квалификации) 

Оказание первой (доврачебной) 

помощи в профессиональной 

образовательной организации 

(2019, ФГБОУ ВО «Алтайский 

государственный университет», 

удостоверение о повышении 

квалификации) 

Свидетельство № 0000042261 

на право участия в оценке 

демонстрационного экзамена по 

стандартам WorldSkills. 

Компетенция 

"Администрирование отеля" 

(2019) 

Соблюдение работниками 

организаций ограничений и 

запретов, исполнения 

обязанностей, установленных в 

целях противодействия 

коррупции (2019, ФГБОУ ВО 

«Алтайский государственный 

университет», удостоверение о 

повышении квалификации) 

Основы противопожарной 

безопасности, техники 

безопасности, оказания первой 

(доврачебной) помощи в 

условиях вуза (2019, ФГБОУ 

ВО «Алтайский 

государственный университет», 

14 6 



удостоверение о повышении 

квалификации) 

Цифровой маркетинг и 

продвижение для организаций 

сервиса, туризма и массового 

обслуживания (2020, ФГБОУ 

ВО «Алтайский 

государственный университет», 

удостоверение о повышении 

квалификации) 

Щиголев 

Никита 

Игоревич 

преподаватель 1. Организация 

обслуживания. 

2. Нормативно-

правовая база 

деятельности 

гостиничных 

предприятий. 

Высшее/ преп-

ль 1 категории 

Юриспруденция / 

Юрист 

Сервис / Магистр 

Педагогика и психология 

профессионального 

образования» (2019, ФГБОУ 

ВО «Алтайский 

государственный университет», 

удостоверение о повышении 

квалификации) 

Оказание первой (доврачебной) 

помощи в профессиональной 

образовательной организации 

(2019, ФГБОУ ВО «Алтайский 

государственный университет», 

удостоверение о повышении 

квалификации) 

Право (2019, 2019, ФГБОУ ВО 

«Алтайский государственный 

университет», удостоверение о 

повышении квалификации) 

13 4 

 


